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1. Aftalens parter

Elnet Midt A/S Energi Viborg Gadelys A/S
Bgssemagervej 8 Industrivej 15

8800 Viborg 8800 Viborg

CVR-nr. 10036461 CVR-nr. 30593855

(i det kommende kaldet Kunden) (i det kommende kaldet Leverandgren)

(hver for sig beneevnt "Part” og samlet "Parterne”)

2. Aftalens hensigt og formal

Hensigten med denne Aftale er, at Leverandgren leverer administrative ydelser, som understotter
Kundens forretningsmaessige mal.

Kundens forretningsmaessige mal er at sikre tilstraekkelig og effektiv transport af elektricitet samt at
vedligeholde, om- og udbygge forsyningsnettet og at male den elektricitet, der transporteres gennem
selskabets net.

Leverandgren er til enhver tid forpligtet til at levere administrative ydelser, som ikke gér pd kompromis
med forsyningssikkerheden til konkurrencedygtige priser. Tilsvarende skal ydelserne leveres, sa de til
enhver tid respekterer lovgivningen indenfor omradet eksempelvis elforsyningsloven, bogfgringsloven,
persondatalovgivningen m.v.

Leverandgrens ydelser er oplistet i bilag 1. | bilag 2 er oplistet de tilhgrende priser.

Udgangspunktet er, at Leverandgren er forpligtet til at levere de beskrevne ydelser i hele perioden, og
Kunden er forpligtet til at betale for disse.

Aftalen bestar af neerveerende dokument samt de vedlagte bilag. Bilagene har gyldighed i den
nummererede reekkefglge. Aftalen har til enhver tid forrang.

Bilag 1: Ydelser og servicemal.

Bilag 2: Pris-/aftalebilag, jf. ogsa Netvirksomhedsbekendtggrelsens § 43, stk. 3 (Bekendtggrelse 1655
af 4. december, 2023)

Bilag 3: Dokumentation for markedsmaessighed (udarbejdes efter aftaleperiode)



3. Priser ogbetaling

Prisfastsaettelse

Tekniske ydelser

Der afregnes for medgéet tid, eksternt leverede ydelser og materialer. Arbejder afregnes manedligt for
de funktioner, som er aftalt jfr. bilag 1.

Vederlaget beregnes med udgangspunkt i omfanget af Leverandgrens ressourceforbrug.

Funktioner aftales en gang arligt i forbindelse med netbestyrelsens godkendelse af budgettet og den
deraf falgende vurdering af funktionsbehovet for det kommende &r.

Hvis der konstateres vaesentlige sendringer i grundlaget for den budgetterede omkostning, reguleres
prisen i opad- eller nedadgéende retning.

Leverandgren er tilenhver tid forpligtet til at sikre, at de aftalte priser er og forbliver konkurrencedygtige.
Hvis Kunden ved indhentning af alternative tilbud pétilsvarende ydelser kan godtgare, at Leverandgrens
priser ikke er konkurrencedygtige, er Leverandaren forpligtet til at indgé i loyale forhandlinger om en ny
prisseetning.

4. Leverandgrens forpligtelser

Leverandgren skal ud fra neermere aftale stille det ngdvendige personale, IT-systemer og tilstraekkelig
IT-sikkerhed til rddighed for at deekke Kundens behov.

Leverandgrens forpligtelser i henhold til neerveerende samhandelsaftale omfatter alle ydelser, som er
beskreveti bilag 1.

Ved tilretteleeggelsen og varetagelsen af sine ydelser skal Leverandgren sikre, at dette sker pa effektiv
vis og under hensyntagen til Kundens gnsker. Planleegning og fordeling af ydelser sker under hensyn til
at sikre effektiv ressourceudnyttelse og dermed en konkurrencedygtig pris for Kunden.

Leverandgren skal overfor offentlige myndigheder m.v. kunne dokumentere, at denne Aftale er indgdet
efter armsleengdeprincippet. Med dette princip forstds, at Parterne i forbindelse med Aftalen, skal
handle som om de var uafhaengige af hinanden, sa pris og vilkar svarer til markedsvilkar.



Det er Leverandgrens ansvar at gaeldende lovgivning overholdes indenfor de solgte administrative
ydelser samt at ydelserne lgses ud fra det som kan betragtes som ”god skik” indenfor det konkrete
omrade.

Leveranderen er forpligtet til at udarbejde retningslinjer, der efter Kundens anvisninger, sikrer
overholdelse af regler for Intern Overvagning. Retningslinjerne skal dokumenteres og omfatte de
pagaxldende ydelser/opgaver. Leverandgren kan paregne at der vil blive foretaget auditering i
overholdelse af disse regler. Omkostninger i forbindelse hermed pahviler Kunden.

Leverandgren er pligtig til labende at holde sig ajour med reglerne for Intern Overvagning.

Leverandgren — og eventuelle underleverandgrer — er bekendt med reglerne i elforsyningstovens § 20 b
om opretholdelse af seerskilt identitet i enhver henseende i forbindelse med arbejde for Kunden.
Leverandgren skal overholde reglerne i enhver henseende og sgrge for at opretholde saerskilt identitet,
der ikke kan forveksles med Leverandgrens kommercielle omrader.

| tvivistilfeelde kontaktes Kunden.

Leveranderen er forpligtet til at respektere og overholde tidsfrister.

5. Kundens forpligtelser

| aftaleperioden er Kunden forpligtet til at benytte Leverandgren til varetagelse af de opgaver, som er
beskrevet som standardydelser i bilag 1.

Kunden har beslutningskompetencen og treeffer séledes selv beslutninger, der relaterer sig til
selskabets drift, skonomi og strategiske forhold. Leverandgren leverer sine ydelser i overensstemmelse
med Kundens instrukser og anerkender at Kunden har instruktionsbefgjelser over de medarbejdere,
som udfarer tekniske ydelser, jf. afs. 3

Kunden anerkender og er forpligtet til at respektere Leverandgrens driftsplaner og behov for
planlaegning overfor gvrige kunder.

6. Servicemal, opfelgning og kommunikation

Der er i samarbejde med Kunden fastsat konkrete servicemal for opgavelgsningen. Servicemalene
sikrer, at leverancerne er i overensstemmelse med Kundens forventninger.

Der er mellem Parterne aftalt generelle servicemal, som Leverandgren som minimum skal leve op til.

Kommunikationen under Aftalens udfarelse sker direkte mellem Kunden og Leverandgrens
medarbejder.



Leverandgren er forpligtet til at indkalde til 2 &rlige statusmader. Formalet med mgderne er at falge op
pa leverancernes kvalitet herunder overensstemmelse med servicemalene. Endvidere skal det sikres,
at de aftalte ydelser ogsd i fremtiden deekker Kundens behov. Safremt der aftales aendringer i
servicemal eller opgaver, er Leverandgren forpligtet til at udarbejde allonge til denne Aftale.

Séafremt der sker veesentlige sendringer hos Parterne, kan der ske en genforhandling af Aftalen.

7. Kvalitetskrav

De medarbejdere, Leverandgren benytter til udfgrelse af de aftalte ydelser (herunder tredjemands
medarbejdere), skal, for at udfare arbejde for Kunden, have de ngdvendige kompetencer for at udfgre
opgaven. Relevant og/eller ngdvendig uddannelse/autorisation skal kunne dokumenteres pa
forlangende.

I tilfeelde af at Leverandgren far behov for at udskifte dedikerede medarbejdere, sker dette efter gensidig
dialog mellem Parterne. Leverandgren indestar for, at nye medarbejdere besidder de nadvendige
kompetencer til at varetage opgaven.

8. Misligholdelse

Hvor ikke andet fremgar af Aftalen, finder dansk rets almindelige regler om misligholdelse anvendelse.
Ved Leverandgrens misligholdelse, skal Kunden inden rimelig tid meddele Leverandgren, hvilke
misligholdelsesbefgjelser der padberabes.

Det pahviler Leverandgren at give en begrundet meddelelse til Kunden straks, nér Leverandgren ma
forudse, at der vil indtreede risiko for misligholdelse af naervaerende Aftale fx forsinkelse eller for, at
leverance ikke i gvrigt bliver kontraktmaessigt opfyldt.

Sé&fremt Leverandgren misligholder sine forpligtelser i henhold til naervaerende Aftale, er Kunden
berettiget til at foretage daekningskab. Deaekningskeb kan tidligst foretages 5 arbejdsdage efter, at der
skriftligt er fremsat pakrav herom overfor Leverandgren.

| tilfeelde af konflikt er Parterne forpligtet til at sgge dette last i mindelig. Begge parter er forpligtet til at
spge konflikten lgst og eskalere til de relevante ledelseslag.

9. Ikrafttreeden og opsigelse

Aftalen er gyldig fra underskrivelsesdato indtil opsigelse i henhold til vilkarene. Priserne i denne aftale
er baseret pa budgetterede omkostninger, som revideres og godkendes arligt af begge parter. Nar
budgettet er godkendt, anses aftalen for genforhandlet og indgéet pa ny. @vrige vilkar og betingelser vil
saledes fortsat veere geeldende.

Aftalen kan opsiges helt eller delvist af Kunden med et skriftligt varsel pa 12 maneder til udgangen af
en maned.



Ved en Parts gnske om aendring af Aftalen, herunder omfang og ydelser, skal Parterne toyalt arbejde
for at finde passende lgsninger, der tilgodeser begge Parters gnsker og behov.

Ved en Parts opsigelse (hel eller delvis) skal Parterne loyalt sgge at finde hensigtsmaessige lgsninger,
sa der tages tilstraskkeligt hensyn til den ikke-opsigende Parts forretningsmasssige behov, sggning
efter andre leverandgrer, overkapacitet mv.

Aftalen ophgrer uden yderligere varsel d. 31.12.2026.
10. Fortrolighed

| forbindelse med arbejde for Kunden kan Leverandgren fa kendskab til fortrolige oplysninger, der,
safremt andre bliver bekendt med indholdet heraf, kan pafgre Kunden veesentlig skade.

Leverandgren har tavshedspligt med hensyn til enhver fortrolig oplysning vedrgrende Kunden og
Kundens virksomhed, som Leverandgren bliver bekendt med under samarbejdet med Kunden.

Leverandgren er uberettiget til at udnytte, herunder videregive, fortrolige oplysninger til tredjemand -
herunder ogsa til koncernforbundne selskaber, sa&fremt situationen tilsiger dette.

Leverandgren anerkender en skaerpet tavshedspligt, hvorfor denne er forpligtet til at rette henvendelse
til Kunden, safremt der méatte opsta tvivlstilfeelde.

11. Ansvar, lovvalg og veerneting

Parternes misligholdelse er reguleret af dansk rets almindelige regler, ligesom Parterne er
erstatningsansvarlige over for hinanden i henhold til almindelige danske erstatningsretlige regler og
principper. Dog kan ingen af Parterne ggres ansvarlige for den anden Parts omsgetningstab, mistet
avance, nedsat produktion, tab af data og andre indirekte tab.

Leverandgrens erstatningsansvar er begraenset til et arligt belgb svarende til Parternes omsaetning i
medfar af Aftalen i de forudgdende 12 maneder.

Erstatningsbegraensningerne neevnt ovenfor finder dog ikke anvendelse i tilfeelde af en Parts groft
uforsvarlige eller forsaetlige forhold.

Tvister omkring denne Aftale, som ikke kan lgses i mindelighed, afgeres i henhold til dansk ret ved
Byretten i Viborg. Parterne kan ved enighed aftale, at tvister afggres ved voldgift.

12. Underskrifter

Neerveerende Aftale underskrives af Parterne i to enslydende eksemplarer, hvoraf Parterne hver isaer
modtager ét eksemplar:



For Kynde For Leverandgren
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Bilag 1 - Ydelser og servicemal

A. Fiber bredbandsforbindelse

Levering af fiber bredbandsforbindelse til stationer omfatter:

e Leverance af bredb&ndsforbindelse til Kundens stationer og méalerkoncentratorer indenfor
det af Kundens netomréade, Leverandaren kan forsyne.
e Antal opkoblinger opggres én gang arlig i Q4, og der betales et arligt bidrag pr. opkobling.



Bilag 2 Prisbilag

Pris-/aftalebilag, jf. ogsa Netvirksomhedsbekendtggrelsens, bek. 1655 af 4. december 2023, § 43,
stk. 3, og bilag 2.

A. En beskrivelse af aftalen

1. Angivelse af kaber.

Der henvises til aftalens kapitel 1.
2. Angivelse af seelger/leverander.
Der henvises til aftalens kapitel 1
3. Samlet kontraktsum (veerdi i kr.).

Den samlede kontraktsum udger ved indgdelse af aftalen 400.000 kr. Der henvises til aftalens kapitel
3iforhold til reguleringer af prisen igennem aftaleperioden.

4. Beskrivelse af den aftalte ydelse eventuelt ydelser

Der henvises til aftalens bilag 1.

5. Beskrivelse af aftalens lgbetid (maneder/ar, fra dato - til dato).
Der henvises til aftalens kapitel 9.

6. Beskrivelse af saerlige vilkar

Ingen bemeerkninger

B. Oplysninger om fastsaettelse af aftalens pris

Prisfastsasttelsesmetoder, som netvirksomheden har anvendt til sikring af aftalens
markedsmagssighed.

Ledelse, projektledelse og administrative ydelser

Til sikring af markedsmazessigheden for tekniske ydelser omfattet af Bilag 1, pkt. A, er anvendt CUP
metoden.

For aftaleperioden er der fastsat falgende priser, jf. ogséa aftalens kapitel 3 vedr. regulering af prisen
gennem aftaleperioden:



Prisen fastsasttes arligt ved opgerelse af Leverandgrens faktiske omkostninger, som fordeles ligeligt
pé antallet opkoblinger pa fibernettet.






